
■취소 정책■

■예약 취소·변경에 대하여
예약 취소·변경은 예약일로부터 22일 전 영업 시간 내(8:30~16:00)에 연락 
주십시오.

TEL:0557-80-4183

■취소 요금
상기 기간이 지난 후의 취소는 아래의 취소 수수료를 부과합니다.

22일 전까지: 무료
21~15일 전의 취소: 견적 요금의 20%
14~8일 전의 취소: 견적 요금의 50%
7~3일 전의 취소: 견적 요금의 70%
2~당일의 취소: 견적 요금의 100%
노쇼 취소: 견적 요금의 100%

제작물에 대해서는 21일 전부터 견적서 요금의 100%를 청구합니다. 취소 요금 
청구 시에는 청구서를 발송합니다.

■면책 사항
예약일의 천재지변으로 인한 당일 취소 시, 취소 요금은 부과하지 않습니다.


